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Den virkelige store endringen

- a ga fra produktfokus til kundefokus bade i kommunikasjon og leveranse

Sikkert fint det ...
men hva gnsker
egentlig kunden?




Hva vil gjesten
oppleve i
Trendelag?




Stedets attraksjonskraft er bare reell nar noen velger a reise til stedet
som en bevisst handling.

«Jeg vil ha dekket mine behov for aktive naturopplevelser, jeg elsker a
padle, derfor drar jeg til Femunden — et padleeldorado i villmarken»

Dette kalles a identifisere grunnen-til-reisen (reason-to-go)




AVKOBLING
Nyte det gode liv eller det sunne liv,
slippe seg las, feire livet. Lekenhet og eskapisme. Kudmrs

Teambailderen

o [

Personlig
energipafyll!

EGO-STRAVAGANSE

e : , B SAMHOLD
Persopllg pafyll. Ga i seg.selv, finne kjente Fellesskap. Dyrke hverandre,
egentid, ro eller fordypning, hente ny attrakSJOf;Sef bygge relasjoner og pleie
kraft. Nt 0 Even flokken, vaere sammen og
e egne Kulturell investere i fellesskapet.
@ grenser | stimulans!
— ~— naturen!

M @
Q PAKOBLING
A Laere, teste grenser eller strekke seg, mgte andre kulturer og fa nye inntrykk o

Fokusere, fordype seg, dyrke interesser, bli en del av stammekulturen.
@ @ &4 \ @ '
Naturstfersheres Coemerprengeres

Mot
Ll 4




1. KOMMUNIKASJON

Trondelag Reiseliv (TR) skal giennom var
kommunikasjon fremme det hjertevarme
og kraftfulle Trendelag, med et fokus pa de
mange menneskeskapte og unike
opplevelsene regionen har a by pa.

Dette gjor vi gjennom bevisst bruk av
bilder, sprak og tilstedevaerelse i ulike
kanaler. Vi tar en aktiv rolle som formidler
av den trgnderske drivkraften, den som
gjor oss best pa menneskemgter, matkultur
og vertskap!




TRENDELAG Sommerkampanjen «Trgndelag — Powered by People»
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Fokus pa VERTSKAP, MENNESKER, MENNESKESKAPTE OPPLEVELSER!



https://www.youtube.com/watch?v=0BP3wbCNROE https://www.youtube.com/watch?v=2FRQfxXeinQ
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https://www.youtube.com/watch?v=0BP3wbCNROE
https://www.youtube.com/watch?v=2FRQfxXeinQ

Noen av produktannonsene med flest klikk inn til landingssiden

was - Opplev Trendelag eoe

..

Fjelifolket i bygda har et uttrykk; “Det blir aldri
kjedelig i Oppdal!™.

Bo pa ett av bygdas overnattingssteder og bli
med erfarne guider fra Opplev Oppdal pd et
rafting- og zipline-eventyr, si skjenner du fort
at uttrykket stemmer!

-0:04 ¥ | W

TRONDELAG.COM
Kortreist spenning - WATCH MORE |
rafting og zipline | Oppdal

Oppdal: pakke med
overnatting og opplevelse

b Opplew Trsndelag e wex  Opplev Trendelag - “%  Opplev Trondelag

e
A N

Namskogan Familiepark er et eget ferieunivers
med dyr, aktiviteter og opplevelser for bide
liten og stor. Her finner du Norges storste
samling av nordiske dyr med over 30
forskjellige arter.

Met et pulserende og moderne livi gamle,
autentiske trehus! Rerosregionen tilbyr
naturopplevelser av mange slag og er et
eldorado for matentusiaster! Rerosregionen -
et sted du bare ma oppleve!

Merdker er den perfekte feriedestinasjonen for
aktive og naturglade folk! Dra pa
oppdagelsesferd til lett tilgjengelige
fielltopper, urert natur og mange fiskevann!

Du kan ogsd avkjele deg med kraesjbltene ute
pa vannet, eller ta et luftig svev i Teffingtdrnet
Zip-line!

TRONDELAG.COM TRONDELAG.COM

cekorroit besok weiker -bortraste S e

Rerosregionen natureventyr ,m,m::my, [j

Rgros: Landingsside for Meraker: Landingsside for Namsskogan
Rgrosregionen Meraker med opplevelser Familiepark ok



Totalt eksponeringer
Vi har nadd personer
Annonsene har gitt

lenkeklikk

TRINDELAG
NORGE



GODE SAMARBEID F@RER TIL GODE RESULTAT!

- Den Gyldne Omvei

- Elvelangs Namsen

- En helt vill omvei

- 5 smahotell — Hi & Love
- Badebygda Afjord



FlvabeHager
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INNHOLDSPRODUKSJON 2020




Fotoproduksjon med

Buckethaus






https://www.youtube.com/watch?v=HiAkqfD6c4s



https://www.youtube.com/watch?v=HiAkqfD6c4s
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